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Etkin, verimli, hesap verebilir, vatandas beyanina giivenen ve seffaf bir kamu yénetimi
olusturmak, kamu hizmetlerinin hizli, kaliteli, basitlestirilmis ve diisiik maliyetli bir sekilde
yerine getirilmesini saglamak amaciyla Bakanlar Kurulunca ¢ikarilan “ Kamu Hizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelik” 31.07.2009 tarih ve 27305
Sayil1 Resmi Gazetede yayinlanmistir.

Yonetmeligin incelenerek, mevzuatin vatandasa hizmeti kolaylastiracak bir arag
oldugu diistincesinden hareketle hemen gerekli diizenlemelerin yapilmasini ve tiim personelin
konu hakkinda bilgilendirilmesi hususunda bilgi ve gereini rica ederim.

DAGITIM
17 Ilge Kaymakamlhigina
Kamu Kurum ve Kuruluslarina
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